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objectifs _
Apprendre à maîtriser les outils de communication 
nécessaires à un entretien et/ou une visite de santé 
au travail

public _
Médecin du travail, Infirmier·ère de santé au travail

prérequis _
Aucun

méthode pédagogique _
	 Formation présentielle et interactive
	 Apports théoriques
	 Exercices de compréhension orale ainsi que l’étude 

	 des sujets thérapeutiques liés à la communication 
	 de projet de soins

évaluation _
	 Vérification des acquis par des exercices 
	 Appréciation du stage par un auto-questionnaire

programme _
module 1

	 Taking a history 1,2 & 3 
	 •	Personal details; presenting complaints; Past medical  
		  history; Drug history.
	 •	Family history, patient’s ideas, concerns 
		  and expectations; Review of systems; Common  
		  medical abbreviations; Language functions
	 Taking a history + oral comprehension 1 

	 •	Asking basic questions; Taking notes with acronyms;  
		  Reading skills.
	 •	Case studies
	 Taking a history + oral comprehension 2 

	 •	Asking about systems; Asking about symptoms;  
		  Reading skills; Noting information from journals; Case  
		  study + referral letter

module 2
	 Examining the patient 

	 •	Giving instructions; understanding forms; reading  
		  skills: using a pharmacology reference; case study
	 Special examinations 

	 •	 Instructing, explaining and reassuring; rephrasing,  
		  encouraging and prompting; Reading skills: Reading  
		  articles 1; case study

module 3
	 Special examinations 

	 •	Explaining and discussing investigations; using  
		  medical documents; reading skills: reading articles 2;  
		  case study
	 Making a diagnosis 

	 •	Discussing a diagnosis; explaining a diagnosis;  
		  rea- ding skills: articles 3 case study

module linguistic
	 English revision 

	 •	Verbal system(s)
	 •	Cultural difference(s)
	 •	Medical, common vocabulary and expressions used 
		  in Medicine.

Cette formation permet de valider le BCC 3 – UE 1 « Langue appliquée »
de la licence sciences sanitaires et sociales parcours santé-travail

anglais
professionnel
santé _

Durée
5 jours / 35 heures

Dates 
16 > 20/11/2026

Coût 
950 €

Intervenante
Christine DESSENNE

Formatrice consultante
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